
18 września 2013 r., Warszawa 

JAK ZMINIMALIZOWAĆ RYZYKO 

 Prawa pacjenta w świetle nowelizacji ustawy o Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

 Odpowiedzialność karna, cywilna za błąd medyczny; przesłanki błędu i jego rodzaje

 Odpowiedzialność cywilna podmiotu leczniczego oraz personelu 

 Ochrona ubezpieczeniowa w zawodzie lekarza

 Elektroniczna Dokumentacja Medyczna

 Wojewódzkie komisje ds. orzekania o zdarzeniach medycznych

 Dochodzenie odszkodowania i zadośćuczynienia przed sądami powszechnymi

 Najczęstsze przypadki błędów popełnianych w praktyce oraz najczęstsze przyczyny roszczeń                                           
pacjentów – przegląd orzecznictwa

 Prawo Pacjenta do wyrażenia zgody na czynności

 Ochrona dóbr osobistych personelu medycznego wobec zachowań                                              
pacjentów(rodziny/pełnomocników

ROSZCZEŃ PACJENTÓW

Hotel Villa Holiday Park

dla adr.plK
WSPÓŁORGANIZATOR:Patroni medialni:



Środa, 18 września

 Pacjent - osoba korzystaj�ca ze �wiadcze� zdrowotnych w 
podmiotach leczniczych

 Podstawy praw pacjenta
 Niezadowolenie pacjentów z udzielanych �wiadcze� 

zdrowotnych
 Potrzeba nowelizacji ustawy

Mariola Kler - Szpital Biela�ski

9.00 Rejestracja, poranna kawa, wr�czanie materia�ów, 
przywitanie uczestników

09:30 Prawa pacjenta w �wietle nowelizacji ustawy o 
Prawach Pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

10:10  Rodzaje b��du medycznego.B��d medyczny a 
dzia�anie niepo��dane.Odpowiedzialno�� zawodowa 
lekarza za b��d medyczny

Ludmi�a Wójcik

mobile: 530 405 002

Szanowni Państwo,
Serdecznie zapraszamy do udziału w Konferencji  „Jak zminimalizować ryzyko roszczeń pacjentów”, która odbędzie się 18 września w 
Warszawie. Tematyka Konferencji została dobrana na podstawie konsultacji z praktykami którzy na co dzień  pracują w Podmiotach  
Leczniczych na kierowniczych  stanowiskach. Program został  ułożony w taki sposób, by  każdy uczestnik otrzymał praktyczna wiedzę, 
którą będzie mógł wykorzystać w  swojej codziennej pracy.
Nasze spotkania  stanowią  platformę do wymiany doświadczeń, najlepszych praktyk, oraz dają 
możliwość do  nawiązywania nowych zawodowych znajomości a nieraz są początkiem  
długotrwałej przyjaźni.

Konferencja jest skierowana do: 
 Dyrektorów naczelnych w podmiotach leczniczych;
 Zastępców dyrektorów w podmiotach leczniczych;
 Pełnomocnikach Ds. Pacjentów;
 Oraz lekarzy wszystkich specjalizacji. 

 Odpowiedzialno�� zawodowa lekarza za b��d medyczny
 przes�anki odpowiedzialno�ci zawodowej lekarza,
 rodzaje orzecze� s�du lekarskiego,
 konsekwencje ustalenia odpowiedzialno�ci cywilnej lekarza dla 

innych re�imów odpowiedzialno�ci (karnej, cywilnej).
 Odpowiedzialno�� karna za b��d medyczny. 

 przest�pstwa, które wi��� si� z b��dem medycznym, rozstrój 
zdrowia � 157 Kodeksu karnego, 

 wp�yw ustalenia winy w post�powaniu karnym na orzeczenie 
s�du cywilnego � art. 11 Kodeksu post�powania cywilnego,

 Przes�anki odpowiedzialno�ci cywilnej lekarza w przypadku b��du 
medycznego - wina, zwi�zek przyczynowy oraz szkoda. W�z�owe 
zagadnienia zwi�zane z odpowiedzialno�ci� cywiln� lekarzy:
 podstawa deliktowa a podstawa kontraktowa odpowiedzialno�ci 

cywilnej lekarza, w tym zbieg podstaw odpowiedzialno�ci,
 rodzaje roszcze� i tryb ich dochodzenia � roszczenie o 

odszkodowanie za poniesione koszty leczenia, roszczenie o 
zap�at� renty, roszczenie o zap�at� odszkodowania z tytu�u 
znacznego pogorszenia sytuacji �yciowej, roszczenie o 
zado��uczynienie,

 problemy dowodowe w zakresie dochodzenia roszcze� za b��dy 
medyczne lekarzy m.in. problematyka uzasadnienia ��dania o 
zado��uczynienie i uzasadnienia wysoko�ci tego ��dania,

 przedawnienie roszcze�,
 uprzednie ustalenie odpowiedzialno�ci karnej lub zawodowej a 

odpowiedzialno�� cywilna lekarza,
 Odpowiedzialno�� cywilna podmiotu leczniczego oraz personelu.
 ró�ne podstawy odpowiedzialno�ci cywilnej podmiotu leczniczego 

� art. 416, art. 430 oraz 471 Kodeksu cywilnego,
 podstawa prawna odpowiedzialno�ci za personel pomocniczy (art. 

430 Kodeksu cywilnego). Solidarno�� odpowiedzialno�ci 
odszkodowawczej.

 problematyka zbiegu roszcze�. 
 Tryb dochodzenia roszczenia z tytu�u odpowiedzialno�ci cywilnej za 

b��dy medyczne:
 s�dy powszechne i S�d Najwy�szy,
 wojewódzkie komisje do spraw orzekania o zdarzeniach 

medycznych.
 wp�yw ustalenia winy w post�powaniu karnym na orzeczenie 

s�du cywilnego � art. 11 Kodeksu post�powania cywilnego,
 Przes�anki odpowiedzialno�ci cywilnej lekarza w przypadku b��du 

medycznego - wina, zwi�zek przyczynowy oraz szkoda. W�z�owe 
zagadnienia zwi�zane z odpowiedzialno�ci� cywiln� lekarzy:
 podstawa deliktowa a podstawa kontraktowa odpowiedzialno�ci 

cywilnej lekarza, w tym zbieg podstaw odpowiedzialno�ci,
 rodzaje roszcze� i tryb ich dochodzenia � roszczenie o 

odszkodowanie za poniesione koszty leczenia, roszczenie o zap�at� 
renty, roszczenie o zap�at� odszkodowania z tytu�u znacznego 
pogorszenia sytuacji �yciowej, roszczenie o zado��uczynienie,

 problemy dowodowe w zakresie dochodzenia roszcze� za b��dy 
medyczne lekarzy m.in. problematyka uzasadnienia ��dania o 
zado��uczynienie i uzasadnienia wysoko�ci tego ��dania,

 przedawnienie roszcze�,
 uprzednie ustalenie odpowiedzialno�ci karnej lub zawodowej a 

odpowiedzialno�� cywilna lekarza,
 Odpowiedzialno�� cywilna podmiotu leczniczego oraz personelu.
 ró�ne podstawy odpowiedzialno�ci cywilnej podmiotu leczniczego � 

art. 416, art. 430 oraz 471 Kodeksu cywilnego,
 podstawa prawna odpowiedzialno�ci za personel pomocniczy (art. 

430 Kodeksu cywilnego). Solidarno�� odpowiedzialno�ci 
odszkodowawczej.
 problematyka zbiegu roszcze�. 

 Tryb dochodzenia roszczenia z tytu�u odpowiedzialno�ci cywilnej za 
b��dy medyczne:
 s�dy powszechne i S�d Najwy�szy,
 wojewódzkie komisje do spraw orzekania o zdarzeniach 

medycznych

Dr  Tomasz Kara� - Doma�ski Zakrzewski Palinka

Piotr Najbuk - Doma�ski Zakrzewski Palinka



12:00 Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 

11:40 Przerwa kawowa  

Prelegent w trakcie ustale�

11:10 Ochrona ubezpieczeniowa w zawodzie lekarza  

Marlena  �arnecka, DENTONS

 Najwa�niejsze za�o�enia elektronicznej dokumentacji medycznej (EDM)
 Przetwarzanie danych w ramach EDM
 Kilka praktycznych uwag 

12:50 Wojewódzkie komisje ds. orzekania o zdarzeniach medycznych 

Joanna Idzikowska � Kania - Pyogenes Lex Kancelaria Prawna 

 Co kryje si� pod poj�ciem zdarzenia medycznego
 Jakie podmioty bior� udzia� w post�powaniu przed Komisj� 
 Kto mo�e wyst�pi� z wnioskiem do Komisji i w jakim terminie
 Jakich kwot mo�e domaga� si� we wniosku pacjent  
 Czy pacjent mimo post�powania przed Komisj� ,mo�e wyst�pi� z roszczeniem do S�du 
 ocena dotychczasowego funkcjonowania Komisji 
 ocena dotychczasowego funkcjonowania Komisji 
 Kluczowe czynniki sukcesu oraz wyzwania w czasie wdro�enia

13:40  Lunch

14:20 Dochodzenie odszkodowania i zado��uczynienia przed s�dami powszechnymi 

Joanna Idzikowska � Kania - Pyogenes Lex Kancelaria Prawna 

 Co obejmuje odszkodowania 
 W jaki sposób nale�y udokumentowa� wysoko�� ��danego odszkodowania przed s�dem 
 Kiedy i komu nale�y si� zado��uczynienie 
 Czy istniej� kryteria ustalenia wysoko�ci zado��uczynienia 

Joanna Idzikowska � Pyogenes Lex Kancelaria Prawna 

15:00 Najcz�stsze przypadki b��dów pope�nianych w praktyce oraz najcz�stsze przyczyny roszcze� 
pacjentów � przegl�d orzecznictwa   

Joanna Ostojska,- Radca Prawny

15:30 Prawo Pacjenta do wyra�enia zgody na czynno�ci 

17:00 Zako�czenie spotkania i wr�czenie certy�katów 

Krzysztof Kordel, Prezes Wielkopolskiej Izby Lekarskiej oraz Rzecznik Praw Lekarzy 
Naczelnej Izby Lekarskiej

16:10 Ochrona dóbr osobistych  personelu medycznego wobec zachowa�  
pacjentów(rodziny/pe�nomocników ) 

Szymon Syp - Radca Prawny



Absolwent Wydziału farmacji (1973- 1978) – kierunek analiza kliniczna  i Wydziału lekarskiego (1978 – 1984) Akademii Medycznej w 
Poznaniu. Dr n med. mgr farm, Specjalista medycyny sądowej, lekarz patomorfolog. W latach 1979 – 1984r wolontariusz w Katedrze i 
Zakładzie Medycyny Sądowej a, od 1984r zatrudniony w Katedrze i Zakładzie Medycyny Sądowej Akademii Medycznej w Poznaniu, aktualnie 
na stanowisku starszego wykładowcy- kierownik Pracowni Prawa Medycznego w Katedrze Medycyny Sądowej. Autor ponad 1500 publikacji i 
rozdziałów w podręcznikach (około 30 z nich dotyczy problemów prawa medycznego i bioetyki).Promotor ponad 40 prac magisterskich i 
licencjackich,Członek Senatu UM w Poznaniu w kolejnej kadencji, Członek Rady Naukowej czasopisma „Lekarska Temida”; Członek Rady 
Programowej Instytutu Problemów Ochrony Zdrowia w Warszawie,Przewodniczący Wielkopolskiego Oddziału Polskiego Towarzystwa 
Naukowego Medycyny Sądowej i Kryminologii, Kierownik naukowy kursu doskonalącego dla lekarzy „prawo medyczne” Centrum 
Medycznego Kształcenia Podyplomowego. Opiekun merytoryczny projektu „Prawo i medycyna” ogólnopolskich studenckich konferencji 
naukowych organizowanych przez STN, EMSA i ELSA Poland. Wykładowca z zakresu prawa medycznego i bioetyki w kształceniu lekarzy 
stażystów w szkoleniu podyplomowym. Wykładowca medycyny sądowej na aplikacji sędziowskiej Sądu Okręgowego w Poznaniu. Okręgowy 
Rzecznik Odpowiedzialności Zawodowej Wielkopolskiej Izby Lekarskiej (od 2005r. kolejna kadencja); przez okres 2 poprzednich kadencji 
członek Okręgowego Sądu Lekarskiego WIL, aktualnie prezes Wielkopolskiej Izby Lekarskiej oraz Rzecznik Praw Lekarzy Naczelnej Izby 
Lekarskiej.

Krzysztof Kordel, Prezes Wielkopolskiej Izby Lekarskiej oraz Rzecznik Praw Lekarzy Naczelnej Izby Lekarskiej

Mgr pielęgniarstwa, specjalista w zakresie praw  pacjenta  od 15 lat związana z prawem medycznym,  Pełnomocnik ds. Praw Pacjenta Szpitala 
Bielańskiego, Członek Mazowieckiej Komisji ds. Orzekania o Zdarzeniach Medycznych, Konsultant Federacji Pacjentów Polskich w zakresie 
praw pacjenta w całym obszarze Systemu Opieki Zdrowotnej.

Mariola Kler - Pe�nomocnik ds. Praw Pacjenta, Szpital Biela�ski

Jest założycielem i redaktorem Prawo a Medycyna, ukończyła Wydział Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego (2010), Centrum 
Prawa Amerykańskiego (2010) oraz Karel de Grote Hogeschool w Antwerpii (2008). Joanna jest doktorantem w Instytucie Prawa Cywilnego 
Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego oraz aplikantem adwokackim przy Okręgowej Radzie Adwokackiej w 
Warszawie. W obszarze jej zainteresowań z zakresu prawa medycznego leży przede wszystkim problematyka odpowiedzialności za szkody 
prenatalne, zagadnienie transseksualizmu oraz cywilnoprawne aspekty zapłodnienia in vitro, którym poświęcona jest jej praca magisterska. 
Praca doktorska Asi dotyczyć będzie sądowej zmiany płci. Joanna jest prawnikiem w Kancelarii Tomczak i Partnerzy.

Joanna Ostojska,- Radca Prawny

Doradza w zakresie prawa cywilnego, postępowań cywilnych, prawa farmaceutycznego oraz kwestiach regulacyjnych. Ponadto doradza w 
zakresie sporów cywilnych i sporów związanych ze zwalczaniem nieuczciwej konkurencji.
W 2004 r. ukończył Wydział Prawa i Administracji na UW. Uzyskał także dyplom Uniwersytetu Cambridge w związku z ukończeniem w 2004 r. 
Szkoły Prawa Brytyjskiego i Europejskiego. W 2008 r. złożył egzamin doktorski na Wydziale Prawa i Administracji UW na podstawie pracy z 
zakresu teorii prawa. Jego rozprawa doktorska „Koncepcja czynu niedozwolonego w amerykańskiej teorii i filozofii prawa” odnosiła się do 
kwestii związanych z amerykańskim prawem czynów niedozwolonych, przy czym koncentrowała się na analizie filozoficznoprawnych i 
teoretycznoprawnych wątków tego zagadnienia.

Dr  Tomasz Kara�, Radca Prawny - Doma�ski Zakrzewski Palinka

Zajmuje się doradztwem dla firm z sektora farmaceutycznego (w zakresie reklamy, rejestracji produktów leczniczych, mechanizmu 
refundacyjnego) oraz podmiotów leczniczych (w zakresie rejestracji działalności, optymalizacji zatrudnienia, przekształcania SP ZOZ-ów w 

Piotr Najbuk , Prawnik- Doma�ski Zakrzewski Palinka

Zajmuje się doradztwem prawnym na rzecz przedsiębiorców z branży ochrony zdrowia w zakresie aspektów regulacyjnych, w tym 
wprowadzania produktów na rynek, ich dystrybucji oraz prowadzenia komunikacji promocyjnej i ochrony danych osobowych w tym sektorze. 
Jest adwokatem i absolwentką Uniwersytetu Warszawskiego. Ukończyła również studia w Centrum Prawa Amerykańskiego, organizowane 
we współpracy z University of Florida (2005). W ramach stypendium naukowego studiowała na Wydziale Prawa Eötvös Loránd 
Tudományegyetem w Budapeszcie, Węgry. W latach 2011 – 2012 pracowała w departamencie prawnym Europejskiego Urzędu ds. 
Bezpieczeństwa Żywności (EFSA) – agencji Unii Europejskiej z siedzibą w Parmie, Włochy.

Marlena  �arnecka,Adwokat - DENTONS

W 2006 r. ukończyła studia dzienne na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Jagiellońskiego w Krakowie broniąc pracę magisterską w 
temacie tajemnicy zawodowej lekarza. W 2010 r. ukończyła studia podyplomowe z zakresu własności intelektualnej prowadzone przy 
Centrum Praw Własności Intelektualnej im. H. Grocjusza w Krakowie. Zawód radcy prawnego wykonuje od 2011 roku w ramach Kancelarii 
Prawnej Pyogenes Lex w Krakowie. Wcześniej zdobywała doświadczenie w krakowskich kancelariach adwokacko – radcowskich. Doradza i 
reprezentuje klientów głównie z sektora medycznego, farmaceutycznego oraz własności intelektualnej. W 2012 r. ukończyła tok studiów - 
Zarządzanie Jednostkami Opieki Zdrowotnej - prowadzonych w Instytucie Zdrowia Publicznego Wydziału Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu 
Jagiellońskiego Collegium Medicum. Jest autorką artykułów o tematyce medycznej oraz farmaceutycznej publikowanych m.in. w serwisie 
internetowym www.rkdl.infor.pl, w Biuletynie Informacyjnym Kierownika Apteki (www.e-forum.pl)  oraz w Vademecum Technika 
Dentystycznego (wyd. Elamed). Jest jednym z założycieli Fundacji Law4Med, której celem jest wspieranie środowiska medycznego oraz 
farmaceutycznego.

Joanna Idzikowska, Radca Prawny � Pyogenes Lex Kancelaria Prawna 

Jest założycielem Prawo a Medycyna, specjalizuje się w prawie gospodarczym (prawo umów handlowych), fuzjach i przejęciach oraz prawie 
konkurencji. Współpracuje jako niezależny ekspert z kancelariami prawnymi oraz przedsiębiorstwami. Jest doktorantem (ekonomia) w 
Zakładzie Prawa Międzynarodowego Prywatnego oraz Ochrony Konkurencji i Konsumentów w Kolegium Gospodarki Światowej SGH, gdzie 
prowadzi badania i przygotowuje rozprawę doktorską. Szymon jest absolwentem Wydziału Prawa i Administracji Uniwersytetu 
Warszawskiego, Centrum Prawa Amerykańskiego oraz programu LLM Thesis w Maurer School of Law, Uniwersytet w Indianie. Stypendysta 
Levin College of Law (Uniwersytet na Florydzie), Maurer School of Law w Bloomington (Uniwersytet w Indianie) oraz w ramach programu 
Columbia Law School Summer Program w Amsterdamie. Jest członkiem SPK, Polskiego Stowarzyszenia Ekonomicznej Analizy Prawa, 
Polskiego Stowarzyszenia Sądownictwa Polubownego, Azjatyckiego Forum Konkurencji  oraz Stałym Współpracownikiem CARS (Wydział 
Zarządzania UW). Autor kilkudziesięciu artykułów naukowych (Global Antitrust Review, Monitor Prawa Bankowego, Państwo i Prawo czy 
YARS) i prasowych.  Komentuje i publikuje regularnie w Gazecie Finansowej oraz w ramach bloga na www.pb.pl.Występuje na konferencjach 
naukowych. W grudniu 2012 r. wyróżniony przez redakcję miesięcznika "Gentleman" jako "jeden z najlepszych prawników młodego pokolenia".

Szymon Syp - Radca Prawny


