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Monika Sabat, Project Manager, AmRest

Metodyka:

Warsztaty prowadzone będą w formie wykładów i ćwiczeń praktycznych, które mają na celu wykorzystanie 
wiedzy z zagadnień poruszonych podczas warsztatów.

Szkolenie będzie prowadzone zgodnie z Cyklem Kolba z wykorzystaniem grywalizacji i elementów 
warsztatowych.

Warsztat będzie składał się w 20% z teorii, a w 80% z praktyki.

Przewiduje się wykorzystanie następujących metod przeprowadzenia szkolenia:
• Wprowadzenie i prezentacja podstaw teoretycznych omawianych zagadnień.
• Metody kształcenia aktywnego: ćwiczenia i warsztaty – praktyczne wykorzystanie wiedzy zdobytej przez 
uczestników szkolenia:
 o Ćwiczenia, case study;
 o Pytania i odpowiedzi;
 o Dyskusja;
 o „Burza mózgów”

DZIEŃ PIERWSZY DZIEŃ DRUGI

Rozpoczęcie: 9:00

1. Podstawowe założenia i definicja KAIZEN: 
• Geneza metodyki
• Innowacje a Kaizen
• Problem solving
• Cykl PDCA - zastosowanie

2. 10 zasad Kaizen:
• Praktyczne zastosowanie zasad w firmie
• Ustalenie zasad współpracy w firmie opartych o 

Kaizen

3. Burza mózgów jako narzędzie zwiększające 
efektywność w firmie:

• Najczęstsze błędy popełniane przy burzy mózgów
• Jak przeprowadzić poprawnie burzę mózgów?

4. MUDA - jak zminimalizować marnotrawstwo w 
firmie?

• Pojęcie wartości dodanej, definicja i rodzaje 
marnotrawstwa (7 rodzajów MUDA)

5. Powtórka zdobytej wiedzy, dyskusje na temat 
wdrożenia Kaizen. Seria pytań i odpowiedzi.

Zakończenie: 17:00

Rozpoczęcie: 9:00

6. Powtórzenie/przypomnienie wiedzy z pierwszego 
dnia

7. Metodyka 5S

8. Program TWI - Training Within Industry
• Pojęcie dobrego Lidera Kaizen
• 5 cech dobrego Lidera Kaizen 
• Zadania Liderów Kaizen związane z rozwiązaniami 

systemowymi w obszarze Kaizen
• Stosowanie TWI na co dzień 
• Błędy popełniane przy TWI

9. Standaryzacja i wizualizacja

10. Stosowanie Metodyki Kaizen na co dzień

11. Najczęściej popełniane błędy przy stosowaniu 
Kaizen i sposoby ich eliminacji

12. Zarządzanie wdrażaniem Kaizen

13. Test sprawdzający zdobytą wiedzę

Zakończenie: 17:00



Trener

BMS Group Sp. z o.o., ul. Nowogrodzka 50/515, 00-695 Warszawa
tel.: +48 22 412 50 62 fax: +48 22 412 50 61
e-mail: info@bmspolska.pl, www.bmspolska.pl

Aneta Wątor
Certyfikowany praktyk Kaizen. Trener, który przekazuje wiedzę z ogromnym 
entuzjazmem i energią. Przedsiębiorca, lider, który skutecznie prowadzi klientów
do osiągania dużych celów małymi krokami, autorka książki "Kaizen w biznesie", 
Dziennika realizacji celów Kaizen, e-booków, kursów online. Szkoli pracowników 
firm, które chcą poprawić wyniki sprzedaży, wewnętrzną komunikację i podnieść 
produktywność z jednoczesnym eliminowaniem marnotrawstwa.

Pomogła ponad 30 firmom, m.in.:
Gegenbauer Polska Facility Managment, Mart-Tom Sp. z o.o., Grupa Goldenmark, 
Colway International Sp. z o.o., Mart Diamonds S.A., Zilmex Sp. z o.o.,
GL Development, Mettalchemie Polska Sp. z o.o., Multi-projekt Automatyka Sp. z o.o. 
Mary Kay, Epos, Wonder Travel, Fit Adventure, KPLA Sp. z o.o., Fabryka Stylu, 
Angelium SPA, Luvital, licznym gabinetom kosmetycznym, firmom deweloperskim, 
szkoleniowym, J.G Training.

Współpracę z trenerką nawiązała także Marka Mercedes (w jednym z salonów 
samochodowych zorganizowane zostało spotkanie "Kobieta w biznesie", 
organizowane przez Anetę Wątor) oraz IdeaHub - oddział IdeaBanku korzystający
z warsztatów Kaizen i promocji marki na spotkaniach "Kobieta w biznesie"

Motywowanie innych do osiągania sukcesów stało się nie tylko pracą trenerki,
ale przede wszystkim pasją. Jako niezależny trener prowadzi liczne szkolenia, 
wystąpienia a także indywidualne doradztwo.

Energia prowadzącej, którą zaraża swoich słuchaczy sprawia, że jej szkolenia
są oceniane jako bardzo inspirujące, ogromnie motywujące i wartościowe.
Ma kilkuletnie doświadczenie w prowadzeniu wystąpień dla dużych grup
(od kilkudziesięciu do ponad 300 osób), na których potrafi w krótkim czasie
w interesujący i angażujący sposób przekazać motywujące treści.


